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宮﨑 知子氏

㈱陣屋 代表取締役女将 

新温泉町商工会

7月10日（月）申込締切

宮﨑知子氏 プロフィール
1977年生まれ。大学卒業後、

メーカー系リース会社の営業職

に従事し、出産を機に退職。

2009年、突如、夫の家業であ

る「鶴巻温泉 元湯 陣屋」の経営

に夫婦で携わることになり女将

に就任。当時、存続の危機に直

面していた旅館を事業継承し、

さまざまな業務改革を進め、わ

ずか３年で経営を立て直した。自

社開発したシステムやICTの導

入も図り、働き方変革にも取り

組む。2023年4月1日、「湯村

温泉 緑屋 旅館」をグランドオー

プン。 
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令和５年  月  日（木） 14：30～7 13

鶴巻温泉 陣屋 女将に訊く！

デジタルとアナログの融合

商工会はDXを進める

事業者の計画策定や補

助金申請のサポートを

します！

人員不足、賃金増加の解決や生産性の向上を

図るには、デジタル技術の活用が不可欠です。

本セミナーでは、取組事例を交えながら、デジ

タル技術の活用方法を具体的な手法で学びま

す。事業の効率化と変革への第一歩としてご

参加ください。

共催：兵庫県商工会連合会

（令和5年度労働環境対策事業）

そもそもDXって、
何のこと？

大企業の話
じゃないの？

DXのメリットや
デメリットを
教えて！！

何をどこから
始めたらいいの？

美方郡新温泉町浜坂2143-10
☎ 0796-82-1152

主催：新温泉町商工会

費用は？

とは？

小さな事業者も
必要あるの？

～メディアなどで多数ご活躍！
新しい常識を始めた女将～

浜坂本所



下記事項をご記入の上、FAX・メール、又は二次元コードからお申込みください。

FAX ０７９６－８２－３７３２

メール office@sinonsen.com
二次元コード

事業所名

所  在  地

受講者名 TEL

メールアドレス FAX

※ご記入いただいた内容は、新温泉町商工会から本セミナーに関する各種連絡・情報提供のみに利用します。

「鶴巻温泉元湯陣屋」

での改革

セミナーでは、以下のような自社開発のクラウド型ホテル・旅館情報管

理システムITシステムを活用、生産性向上による週休3日制導入、業績回

復と客室単価向上を果たした実体験・秘話など、観光現場におけるＤＸ

と生産性向上について講演します。

旅館にITを浸透させる

ポイント

これからの

観光DXの方向性

「湯村温泉緑屋」での

新しい取り組み

人材不足・従業員の定着率などの経営課題は、ＤＸ化を図ることで解決す
るかも知れません。
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